
EJECUTAR EL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA, 

SEGÚN ORIENTACIONES DADAS Y NORMATIVIDAD VIGENTE 

CUESTIONARIO FASE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

 
 

 
1. DATOS GENERALES 

 

 Especialidad: Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo 

 Competencia: 230101067 - Ejecutar el programa de Salud Ocupacional de la empresa, 
según orientaciones dadas y normatividad vigente. 

 Actividad de proyecto: Evaluar la pertinencia entre el producto realizado y lo formulado en 
la propuesta según estructura organizacional y normatividad vigente. 

 Resultados de aprendizaje: 
23010106706 Generar estrategias de participación y seguimiento al programa de salud 
ocupacional de la empresa, que incluyan la implementación de indicadores de gestión, de 
acuerdo con políticas de la organización 

 Actividad aprendizaje – evaluación: Elaborar matriz de indicadores del SG-SST para la 
empresa proyecto, de acuerdo con los lineamientos establecidos y la normativa vigente. 

 
Nombre del Aprendiz:   

Número de Identificación:   

Nombre del Instructor:   

Ciudad y fecha:   
 

 
2. INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO 

 
Lea todas las preguntas antes de contestarlas, recuerde que usted debe ser diligenciado en su 
totalidad de acuerdo con las indicaciones dadas en sesión de formación. 

 
 
3. DESARROLLO 

 
A continuación, usted encontrará una serie de preguntas abiertas donde deberá responder de 
acuerdo con los temas visto en la guía de aprendizaje y la normatividad vigente en Seguridad y 
Salud en el Trabajo, utilice la base de datos de consulta de la Biblioteca del SENA y la bibliografía 
de la guía de aprendizaje para su desarrollo, responda las siguientes preguntas: 

 
1. Consulte la NTC 3701 DE 1995 e indique: 

a. ¿Qué son causas inmediatas? 
b. ¿Cómo se clasifican las causas inmediatas? 



c. ¿Qué son causas básicas? 
d. ¿Cómo se clasifican las causas inmediatas? 

 
2. Realice un mapa conceptual de la resolución 1401 de 2007 con las definiciones más 

relevantes 

3. Consulte tres (3) metodologías para la investigación de accidentes de trabajo y realice un 
flujograma donde se expliquen los pasos de cada una de ellas. 

 
4. Investigue los costos generados para la organización donde ocurre el evento de 

accidentes de trabajo 

5. Investigue, ¿Qué indicadores de accidentalidad solicitan la NTC 3701 de 1997 y la 
Resolución 0312 de 2019, ¿cómo se calculan e interpretan? 

 
6. ¿Qué entiende por registro y análisis estadístico de accidentes de trabajo e incidentes de 

trabajo? ¿Cómo lo exigen los estándares mínimos del SG-SST? 
 

7. Consulte los requisitos de indicadores que exige el Decreto 1072 de 2015, Capítulo 6, 
Artículo. 2.2.4.6.19, e indique: 

a. ¿Qué es una Ficha técnica de indicador? 
b. ¿Qué contiene una ficha técnica de indicador? 
c. ¿Qué son indicadores de estructura? 
d. ¿Qué son Indicadores de proceso? 
e. ¿Qué son Indicadores de resultados? 

8. Investigue ¿Qué es seguimiento, medición, análisis y evaluación dentro de los sistemas de 
gestión? 

9. Investigue en qué consisten los siguientes indicadores económicos para evaluación de 
proyectos y como se realiza su cálculo: 

 Relación beneficio/costo 
 Flujo de caja 
 VPN 

 
10. ¿Qué comprende del componente mejora continua, del ciclo de PHVA? 

 
11. ¿Qué es una acción correctiva, acción preventiva y de mejora? 

 
12. ¿Cuáles son las fuentes que dan origen a las acciones correctivas, preventivas y de mejora? 

 
13. ¿Qué requisitos exige el Decreto 1072 de 2015 con respecto a las acciones correctivas, 

preventivas y de mejora? 



14. ¿Qué componentes debe tener el tratamiento de las acciones correctivas, preventivas y de 
mejora? 

15. ¿En qué consiste la gestión del cambio en la seguridad y salud en el trabajo? 

16. ¿En qué consiste la evaluación y selección de proveedores y contratistas en seguridad y salud 
en el trabajo? 

17. ¿En qué consiste el programa de auditorias que se debe aplicar al sistema de seguridad y salud 
en el trabajo? 

18. ¿En qué consiste el procedimiento de revisión por la alta dirección en seguridad y salud en el 
trabajo? 

 
 
 

 

 OBSERVACIÓN 

APROBADO   

AÚN NO APROBADO   

 
 

 
Firma Instructor   

 
 
Firma Aprendiz   


